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Korak 2 
Imenovan Tim za izradu procedura koji aktivno radi od januara 2021. godine. Tim je formulisao 
šemu procesa. 
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Korak 3 
U toku je izrada dijagrama tokova i karti procesa, kao pripremni korak za izradu radnih 
uputstava i procedura
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Paralelni Korak 3 
Izrada sistemskih procedura i pratećih obrazaca
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