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1. Puni naziv nastavnog predmeta:

Farmaceutski menadZment

2. Skraceni naziv nastavnog predmeta / $ifra:

3. Ciklus studija:

1

4. Bodovna vrijednost ECTS:

3

5. Status nastavnog predmeta:

( Obavezni (® Izborni

6. Preduslovi za polaganje nastavnog predmeta:

nema

7. OgraniCenja pristupa:

Samo studenti Farmaceutskog fakulteta

8. Trajanje / semestar:

1 9

9. Sedmicni broj kontakt sati:
9.1. Predavanja:
9.2. Auditorne vjezbe:

9.3. Laboratorijske / prakti¢ne vjezbe:

10. Fakultet:

Farmaceutski fakultet

11. Odsjek / Studijski program:

Farmacija (integrsani I i II ciklus)

12. Odgovorni nastavnik:

Dr sc Munevera Beéarevi¢, doc.

13. E-mail nastavnika:

b.munevera@gmail.com
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14. Web stranica:

15. Ciljevi nastavnog predmeta:

Sticanje znanja o definiciji, osnovama i zna¢aju menadZmenta u zdravstvu sa osvrtom na menadZment u farmaciji;
Sticanje znanja vjestini upravljanja/lidership;

Sticanje znanja o principima, prednostima i nedostacima timskog rada;Upoznavanje sa metodama i principima te
znacaju upravljanja ljudskim resursima;Znacaj i vrsta motivacije uposlenika;

Upoznavanje sa emocionalnom inteligencijom i njenim znacajem,; te sSavladavanje osnovnih principa komunikacijskih
vjestina;

Postupak akreditacije i certifikacije u farmaciji;sistem kontrole kvaliteta

16. Ishodi ucenja:

Studenti mogu ustanoviti zna¢aj menadZmenta u farmaceutskoj djelatnosti;

Studenti mogu procijeniti znacaj i potrebu

timskog rada kao i ustanoviti uloge (svoje i svojih kolega) u timu svakoj situaciji;

Mogu procijeniti liderske karakteristike i sposobnosti;

Pravilnim komunikacijskim vjestinama sposobni su izbjeli incidente i rijeiti sporne situacije;

Mogu procijeniti kvalitetu upravljanja ljudskim resursima kao i razlikovati na¢ine motivacije uposlenika;
Mogu prepoznati i kategorizirati incidentne situacije i izvuéi pouku iz njih;

Znaju procijeniti znacaj akreditacije i certifikaci

17. Indikativni sadrzaj nastavnog predmeta:

Uvod u zdravstveni menadZment sa osvrtom na menadZment u farmaciji; definicija i znacaj;
Menadzerstvo / lidership;karakteristike i vjestine lidera

Timski rada, definicija, prednosti i nedostaci;

Upravljanje ljudskim resursima;

Motivacija uposlenika, vrste i znacaj;

Principi i znacaj strateSkog menadZmenta u zdravstvu;

Emocionalna inteligencija;

Vjestine komunikacije u zdravstvu;

Akreditacija i certiifikacija u zdravstvu
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18. Metode ucenja:

Planirane su slijedece aktivnosti uspje$nog ucenja:
konkretno iskustvo, promatranje i promisljanje, stvaranje apstraktnih situacija i iznalaZenje rjeSenja
Kao stilovi ucenja preferiraju se:
verbalni, druStveni i samostalni.
Najznacanije metode ucenja na predmetu su:
- Predavanja uz upotrebu multimedijalnih sredstava, tehnika aktivnog u¢enja i uz aktivno ucesée i diskusije
studenata;
- Priprema i izlaganje grupnih i individualnih seminarskih radova.

19. Objasnjenje o provjeri znanja:

U sklopu predispitnih obaveza studenti su duzni izraditi individualni ili grupni seminarski rad koji ¢e obuhvatiti
odredenu tematiku iz sadrzaja nastavnog predmeta. Seminarski rad se u pisanoj formi predaje predmetnom
nastavniku na pregled i ocjenu, a zatim se prezentira usmeno. U izradi i prezentaciji grupnog seminarskog rada
ucestvuju svi studenti grupe, Cije ucesée se valorizira pojedina¢no. Za uradeni i prezentirani seminarski rad student
moze ostvariti od 0 do 10 bodova.

Takoder, za kontinuiranu aktivnost na predavanjima i vjezbama u toku cijelog semestra student moZze ostvariti od 0
do 5 bodova.

Nakon polovine semestra studenti pismeno polazu test (prvi meduispit) koji obuhvata do tada obradenu tematiku sa
predavanja Test se sastoji od zadataka viSestrukog izbora, zadataka jednostavnog dosjecanja ili esejskih zadataka.
Svaki ta¢an odgovor boduje se sa 1 bodom, odnosno, student na prvom meduispitu moZe ostvariti maksimalno 15
bodova. Nakon zavrSetka semestra studenti pismeno polazu test (drugi meduispit) koji obuhvata obradenu tematiku
sa predavanja i vjezbi iz drugog dijela semestra. Test se sastoji od zadataka viSestrukog izbora, zadataka jednostavnog
dosjeéanja ili esejskih zadataka. Svaki tacan odgovor boduje se sa 1 bodom, odnosno, student na drugom meduispitu
moze ostvariti maksimalno 15 bodova. Oba testa polazu svi studenti na predmetu istovremeno ¢ime je postignuta
ujednacenost nivoa znanja koje se testira, kao i uslovi pod kojima student polaZe ispit.

Zavr$ni ispit je usmeni. Pravo izlaska na zavr$ni ispit imaju studenti koji su...,

Na usmenom ispitu student odgovara na tri izvucena pitanja iz programa nastavnog predmeta obradenog na
predavanjima i vjeZbama. Usmeni ispit se mozZe poloziti ukoliko student odgovori na sva tri pitanja. Maksimalan broj
bodova koji student moZe ostvariti na usmenom ispitu je 49.

Provjere na svim oblicima znanja priznaju se kao kumulativni ispit ukoliko je postignuti rezultat pozitivan nakon
svake pojedinalne provjere i iznosi najmanje 50% ukupno predvidenog i/ili traZenog znanja i vjestina.

Da bi student poloZio predmet mora ostvariti minimalno 54 kumulativna boda od ¢ega minimalno 25 bodova na
zavrSnom usmenom ispitu.

20. Tezinski faktor provjere:

0-535F

54-63 6 E
64-737D
74-83 8 C
84-939B
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21. Osnovna literatura:

Gruji¢ V., Martinov-Cvejin M., Lekovié B (2007).: MenadZment u zdravstvu, udZbenik, Medicinski fakultet, Novi Sad,.
Legeti¢ B. i sar (1998).: Pristupi i metode menedZmenta u zdravstvenim ustanovama, Evropski centar za mir i razvoj.

22. Internet web reference:

23. U primjeni od akademske godine:

2012/13

24. Usvojen na sjednici NNV/UNV:
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